15. Por que tanta burocracia,
Brasil?

MAURO RODRIGUES

O Brasil é um pais muito burocrético. As mais diversas atividades —
desde tirar a carteira de motorista até reconhecer um titulo de dou-
torado obtido no exterior — envolvem uma quantidade nada trivial
de tempo e recursos. A proliferacdo de cartorios ¢ um sintoma da
prevaléncia da burocracia.

Isso se estende ao mundo dos negécios. O Banco Mundial anual-
mente realiza a pesquisa Doing Business, que simula quanto tempo
e dinheiro sio necessdrios, em diferentes paises, para abrir e fechar
uma empresa, obter licencas de operacio e de constru¢ao, pagar im-
postos etc.” Com base nessas informacoes, ranqueiam-se os paises
de acordo com a facilidade em realizar negécio. A simulacdo — ¢€
importante destacar — considera apenas o que ¢ feito de maneira
legal, sem pagar ninguém por baixo do pano para acelerar processos.

Como estamos nesse ranking? Mal. Na edicio de 2016 da pesqui-
sa, o Brasil aparecia na 123 posicdo, em um total de 190 paises. Ou
seja, ndo estamos apenas distantes dos paises mais ricos, de proce-
dimentos muito mais simples e transparentes. Patinamos também

*  Disponivel em: <http://portugues.doingbusiness.org/rankings>. Acesso em: 24 jan.
2018.

55




na compara¢do com aqueles de renda meédia: o Brasil ocupa uma
posicédo intermedidria no que diz respeito i renda per capita, mas
estd bem abaixo da metade quando avaliamos o indicador de facili-
dade de realizar negocios.

particularmente assustador € 0 desempenho brasileiro em um
quesito especifico avaliadona pesquisa: pagamento de impostos. O
paisocupaa181® posi¢do. Eaquindo estamos falando dos impostos
que incidem sobre a producéo e 0 consumo — bem altos no Brasil.
A avaliacdio leva em conta somente 0s procedimentos burocréticos
associados ao pagamento de impostos pelas empresas.

0O excesso de burocracia € prejudicial a produtividade do pais.
Dificulta a abertura, a formalizacao e a expansdo de empresas, bem
como a prépria geracéo de empregos.

De maneira simplificada, a burocracia pode ser comparada a um
imposto sobre a atividade produtiva — e um imposto muito ruim.
Para explicar essa comparacio, Come¢aremos discutindo quais sao
os efeitos econdmicos de um imposto sobre a producdo € 0 consumo.

Quais sao os efeitos econdmicos dos impostos?

Bem ou mal, o governo realiza uma série de atividades. Fornece sau-
de, educacdo e seguranca publicas, paga aposentadorias, garante 0
saldrio dos servidores publicos, sustenta programas de transferén-
cia de renda, e por ai vai. Em todo lugar do mundo € assim. Mas essas
coisas nio caem do céu. O governo precisa dos recursos vindos dos
impostos cobrados da populagao.

Sem impostos, nada disso seria possivel. S6 que impostos envol-
vem custos. E esses custos nao se limitam ao dinheiro que sai do
nosso bolso evai para o cofre do governo. Impostos reduzema ativi-
dade econdmica na medida em que desestimulam o consumo € a
producao.

Pense, por exemplo, no mercado de livros. Digamos que 0 gOVer-
no decida colocar um imposto sobre cada unidade vendida. Qual o
efeito? A lucratividade dos produtores de livros seriareduzida, e eles
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reagiriam produzindo menos. Parte desse imposto seria repassada
aos consumidores via precos mais elevados. E eles responderiam a
esse movimento comprando menos livros. No fim das contas, o im-
posto reduziria a quantidade de livros produzidos e comprados no
mercado. Significaria um custo para a sociedade.

Assim, por um lado, impostos tém beneficios, porque permitem
que o governo produza bens e servicos que sdo valorizados pela so-
ciedade. Por outro, trazem custos ao reduzir a producdo e o consumo
de outros bens também importantes.

Para determinados bens e servicos, € socialmente desejavel dimi-
nuir o volume produzido. E o caso de cigarros e atividades que en-
volvam poluicdo e agressdo ao meio ambiente, por exemplo. Taxar
essas atividades € o melhor dos mundos: a0 mesmo tempo que a
producio € desestimulada, sdo arrecadados recursos para financiar
o governo. Mas, em geral, ndo € possivel sustentar toda a despesa do
governo apenas taxando essas atividades.

N&o hd escapatdria: para pagar por tudo o que o governo gasta, €
necessario cobrar impostos da populacdo; em contrapartida, ha cus-
tos para a sociedade na forma de menor oferta e maiores precos para
bens e servicos gerados pelo setor privado.

Por que a burocracia é um imposto muito ruim?

Podemos comparar os efeitos da burocracia aos dos impostos. Ao
vender seu produto, o empreendedor deve cumprir uma série de
procedimentos burocradticos. Isso eleva os custos e desestimula a
producdo. Esses custos, em parte, sdo repassados ao preco final —
o que enfraquece o consumo. Novamente, temos um custo paraa
sociedade, sob a forma de reducéo da quantidade transacionada
no mercado.

Mas, diferentemente do imposto tradicional, a burocracia ndo
financia as atividades do governo. Por meio dela, ndo sdo arrecada-
dos recursos que poderiam ser usados na producéo de bens e servi-
cos publicos.
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E 0 que acontece COmM €SS recursos que deixam de ir para o go-
verno? Em algumas situacdes, isso basicamente se traduz no tempo
desperdicado pelo empreendedor ou seus funciondrios para cum-
prir procedimentos burocraticos. Esse tempo poderia ser usado para
aumentar a produtividade, inovar, melhorar processos e produtos.

0 empreendedor pode ainda pagar alguém para facilitar o cum-
primento desses procedimentos. Assim, 0 dinheiro (que no caso de
um imposto tradicional iria para o governo) acaba indo parao bolso
de um despachante ou de um funcionario publico corrupto que faz
vista grossa a algum procedimento burocratico nio realizado ade-
quadamente.

Em outras palavras, a burocracia tem todos os custos sociais de
um imposto, mas ndo gera o beneficio da arrecadacdo e do possivel
financiamento da producdo de bens e servicos publicos.

Quais sdo os outros custos da burocracia?

O excesso de burocracia nos negécios pode provocar outros efeitos
deletérios na produtividade do pais. Como o aparato burocratico im-
poe custos substanciais, potenciais empreendedores podem optar
por ndo entrar no mercado. Isso garante menos concorréncia para
firmas jd estabelecidas. Resultado: maior poder de mercado, precos
mais altos e menor diversidade de produtos para os consumidores.

Alguns empreendedores podem ainda optar pela informalidade
para evitar impostos € burocracia. Empresas informais, todavia,
tém menos acesso a crédito e encontram maiores dificuldades para
se desenvolver. Podem preferir permanecer pequenas para serem
menos visiveis 2 fiscalizac@o. Por isso, varias dessas empresas nao
se aproveitam das chamadas economias de escala — ou seja, ga-
nhos de produtividade oriundos do aumento da producédo ao longo
do tempo.

A burocracia contribui assim para aumentara informalidade. Pre-
judicandosoa produtividade do pais, mas também a arrecadacdo do
governo, ja que firmas informais deixam de pagar impostos.
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As firmas jd estabelecidas, por sua vez, no sdo necessariamente
as mais produtivas. Podem ter quebrado a barreira da burocracia
simplesmente porque o empresdrio conhece alguém dentro do setor
publico para dar aquela “maozinha”. Nessas condicdes, as conexdes
pessoais podem ser mais importantes que a competéncia.

Esse cendrio intrincado e pouco transparente estimula a corrup¢éo.
Com o objetivo de vender facilidades, servidores publicos desonestos
acabam colocando ainda mais dificuldades para realizar negocios.

A simplificacdo de procedimentos certamente traria uma melho-
ra no ambiente de negdcios do Brasil, com potenciais ganhos de
produtividade de longo prazo.
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